Regulamin Programu Regularnych Dostaw
(dalej jako ,Regulamin”)

Infolinia: +48 735 258 788 — koszt potgczenia zgodny ze stawka operatora
Kontakt mailowy: office@nutragroupltd.com

Adres do korespondenciji: Zwroty i Reklamacje ul. Romualda Traugutta 13,
44-370 Pszéw, Polska z dopiskiem Program Regularnych Dostaw — Nutra
Group LTD

Doradca produktu — osoba fizyczna, ktéra udziela informacji o produktach z
portfolio Organizatora. Doradca produktu nie ma kompetencji zwigzanych ze
$wiadczeniem porad medycznych, wypowiada sie tylko o wiasciwosciach
produktu.

Infolinia — centrum telefonicznej obstugi klienta, za posrednictwem ktérego
mozna pozyska¢ informacje o produktach, Programie Regularnych Dostaw,
ztozy¢ reklamacje, sprawdzi¢ status zamowienia.

Klient — osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ktéra dokonata przynajmniej jednego zakupu w Nutra Shop na kwote min. 90
zt brutto.

Oferta — przestana w formie papierowej, smsowej (przez przestanie linku z
Ofertg) lub mailowej, szczegétowa informacja o produkcie, jego cechach,
wlasciwosciach oraz cenie, sposobach zaptaty ceny, podmiocie
odpowiedzialnym oraz Regulaminem. Oferta wysytana jest do oséb, ktére
wczesniej wyrazity zgode na otrzymywanie wiadomosci marketingowych.

Organizator — Nutra Group Limited z siedzibg w 78 Churchgate, Stockport,
England, SK1 1YJ, zarejestrowang w rejestrze spdtek brytyjskich —
Companies House — pod numerem: 13983851

Program Regularnych Dostaw lub Program - subskrypcja wybranego
suplementu diety lub kosmetyku w ramach regularnych dostaw zapaséw na
6 lub 12 miesiecy.

§1 Postanowienia ogélne

i spelniajg wszystkie wymagania wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw
prawa polskiego oraz wspoélnotowego.

17.Przedstawione w Ofercie dziatanie produktu wynika z dziatania jego
sktadnikdw. Opisane wilasciwosci poparte sg badaniami dziatania
sktadnikéw, do ktérych przypisy i bibliografia wskazane sg w Ofercie. Zaden
z produktéw nie ma witasciwosci leczniczych. Nie mozna stosowac¢ produktu
jako zamiennik przyjmowanych lekéw, ani przerywac jakichkolwiek terapii. W
razie jakichkolwiek watpliwosci przez rozpoczeciem suplementacji lub
pielegnacji wskazany jest kontakt z lekarzem.

18.Produktu nie wolno stosowac, jezeli Klient ma nadwrazliwo$¢ na ktérykolwiek
ze sktadnikdw produktu lub pojawiata sie jakakolwiek reakcja alergiczna.

19.Prz|s,d rozpoczeciem stosowania Klient powinien zapoznac¢ sie z ulotkg lub
etykieta.

20.W Ofercie znajduje sie takze informacja o prezencie, ktéry Klient otrzymuje
za przystgpienie do Programu.

21.Klient, ktéry posiada minimum trzy wymagalne nieoptacone raty za inny
produkt w ramach Programu, nie moze ztozy¢ kolejnego zamowienia.

§3 Sposoby dokonania ptatnosci

1. Regulamin Programu Regularnych Dostaw opisuje:
a. zasady dziatania Programu i osoby uprawnione do przystgpienia do
Programu
. sposoby dokonania ptatnosci
. sposoby dostawy
. zasady odstgpienia od umowy
. zasadach sktadania reklamacji oraz jej rozpatrywaniu
sposob rezygnagji z udziatu w Programie
. zasady przetwarzania danych osobowych
zasady zmiany Regulaminu i czasu jego obowigzywania
2. Klient ma obowigzek zapoznac¢ sig¢ z Regulaminem. Przystgpienie do
Programu oznacza akceptacje jego warunkow.

§2 Zasady dzialania Programu Regularnych Dostaw
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1. Niezaleznie od wariantu, ktéry wybrat Klient — produkty na 6 lub 12 miesiecy,
ptatno$¢ zawsze roztozona jest na 12 réwnych rat.

2. W celu przystgpienia do Programu Klient optaca pierwszg z rat lub catg cene
za zapas produktu.

3. Platnosci moze dokona¢ na cztery sposoby:

a. przelewem elektronicznym na rachunek bankowy

b. przelewem pocztowym za posrednictwem Poczty Polskiej S.A. przy uzyciu
dotgczonego do paczki blankietu

c. wchodzgc na strone internetowa, ktérej adres znajduje sie w Ofercie
wybierajgc dowolng dostepng metode ptatnosci za pomocag posrednika
ptatnosci.

d. przystgpujgc do Programu podczas rozmowy z Doradcg produktu i
zamawiajac zapas produkiow za pobraniem. Ten sposob pfatnosci
dotyczy tylko pierwszej raty lub optaty z géry 6 lub 12 rat.

4. Czas ksiegowania wptaty na rachunku bankowym Organizatora zalezy od
sposobu dokonania zaptaty i czasu procedowania przelewu przez podmioty
zewnetrzne niezalezne od Organizatora.

§4 Sposoby dostawy

1. Klient otrzymuje przygotowang dla niego Oferte w ramach Programu
Regularnych Dostaw.

2. W Ofercie znajdujg sie wybrane przez Organizatora suplementy diety lub
kosmetyki, ktére Klient moze zaméwi¢ w ramach Programu Regularnych
Dostaw.

3. W Ofercie znajdujg sie informacje o produkcie, jego wiasciwosciach,
sktadzie, dziataniu sktadnikéw oraz mozliwych do uzyskania efektach w
przypadku stosowania regularnej suplementacji lub pielegnacji (przy
prowadzeniu zdrowego stylu zycia) cenie, wysokosci i liczbie rat, liczbie
opakowan, sposobach ptatnosci i dostawy, dane Organizatora oraz sposéb
kontaktu z Organizatorem. W Ofercie znajduje sie takze Regulamin w formie
papierowej lub w formie pliku pdf, ktéry Klient moze zapisa¢ na swoim dysku.

4. Oferta skierowana jest do oséb, ktére kiedykolwiek dokonaty zakupéw
produktéw z portfolio Nutra Group LTD za kwote minimum 90 zt i wyrazity
zgode na komunikacje marketingowa.

5. Po otrzymaniu Oferty z Klientem kontaktuje sie Doradca produktu, ktéry
przyjmie potwierdzenie checi przystgpienia do Programu Regularnych
Dostaw.

6. Klient podczas nagrywanej rozmowy telefonicznej z Doradcg produktu
potwierdza przystgpienie do Programu.

7. Od momentu odbioru przez Klienta przesyiki liczony jest rok do kolejnej
dostawy w ramach Programu.

8. Raty sg optacane zgodnie z harmonogramem dotgczonym do paczki z
produktem. Platno$¢ kazdej raty, poza pierwszg, przypada zawsze na
pietnasty dzien miesigca. Platno$¢ drugiej raty nastepuje w kolejnym
miesigcu kalendarzowym po odebraniu paczki.

9. Mozliwe jest optacenia wszystkich rat z gory.

10.Raty nie sg obcigzone odsetkami ani nie jest pobierana Zzadna prowizja.
Klient ponosi tylko koszt produktu.

11.Po uregulowaniu wszystkich rat, zgodnie z harmonogramem do Klienta
zostanie wystany zapas produktu na 6 albo 12 kolejnych miesiecy (w
zaleznosci od wybranego wariantu). Na dwa tygodnie przed kolejng wysytkg
produktéw do Klienta zostanie wystany SMS z przypomnieniem o kolejnej
dostawie. Przed wystaniem kolejnej dostawy z Klientem skonsultuje sie
Doradca produktu, w celu potwierdzenia wysytki kolejnego zapasu.

12.Cena netto, ktdérg Klient ptaci za produkty w Programie Regularnych Dostaw
jest stata przez caly czas trwania Programu. Zmianie moze ulegac tylko cena
brutto, ze wzgledu na zmiane wysokosci podatku od towaréw i ustug zgodnie
z ustawg z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i ustug. W
przypadku zmiany wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug Klient jest
uprawniony do odstgpienia od umowy.

13.Wszystkie suplementy diety znajdujgce si¢ w portfolio Organizatora zostaty
zgtoszone przed wprowadzeniem do sprzedazy do Gtéwnego Inspektoratu
Sanitarnego zgodnie z wymogami art. 29 ustawy o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia z 25 sierpnia 2006 roku.

14.Wszystkie suplementy diety zostaty przebadane pod katem zanieczyszczen
oraz zawartosci szkodliwych substancji przed wprowadzeniem ich do obrotu.

15.Wszystkie suplementy znajdujgce sig w portfolio Organizatora majg dziatanie
wspomagajace i uzupetniajgce, a podstawowym sposobem dostarczania do
organizmu sktadnikéw odzywczych jest odpowiednia dieta. Suplement diety
nie ma wiasciwosci leczniczych i nie moze by¢ stosowany jako zamiennik
terapii medycznej wskazanej przez lekarza. Efekty réwnowazne do
stosowania suplementéw diety mozna osiagna¢ poprzez zbilansowana diete.

16.Wszystkie znajdujace sie w Ofercie kosmetyki zostaty zarejestrowane w
Cosmetic Products Notification Portal prowadzony przez Komisje Europejska
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1. Dostawa nastgpi w ciggu maksymalnie 15 dni roboczych od zaksiegowania
ptatnosci na rachunku Organizatora.

2. Dostawa zostanie dokonana przez firme kurierska. Przed otrzymaniem
dostawy, firma kurierska bedzie informowaé¢ Klienta o planowanej dacie
dostawy.

3. Klient nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z dostawa.

4. Przy odebraniu dostawy od kuriera Klient powinien sprawdzi¢ stan paczki i
zbada¢ jg pod katem fizycznych uszkodzen. W przypadku zauwazenia
uszkodzen powinien zgtosi¢ ten fakt kurierowi i spisaC protokét, w ktérym
opisane zostang uszkodzenia.

5. Dostawa bedzie dokonana na adres wskazany przez Klienta.

6. W przypadku nieodebrania zamowionej przesytki, przesytka wrdci do
nadawcy. W takim wypadku Klient ma prawo do jeszcze jednej darmowej
dostawy.

7. Klient ma obowigzek umozliwi¢ kurierowi realizacje dostawy.

8. Klient zobowigzany jest aktualizowania numer telefonu oraz adresu,
podanego w Programie, jezeli ulegnie zmianie. W przypadku braku
aktualizacji danych, za opdznienie w rozliczeniu wptat Klienta lub dostawie
na btedny adres nie odpowiada Organizator.

§5 Odstapienie od umowy

Klient ma prawo odstgpic od umowy bez podania przyczyny w ciggu 30 dni
" od odebrania paczki z produktem. Za odebranie uwazane jest wejscie w
fizyczne posiadanie produktu przez Klienta lub wskazang przez niego osobe.

2. Odstgpienia mozna dokonaé¢ w nastepujgcy sposob:

a. wysytajgc do Organizatora wypetniony formularz odstgpienia dotgczony
do paczki lub przesytajac wtasne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy;

b. wysytajgc do Organizatora o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy mailem,
na adres: kontakt@nutragroup.shop

3. Po otrzymaniu o$wiadczenia o odstgpieniu Klient otrzyma od Organizatora
potwierdzenie przyjecia odstgpienia. Potwierdzenie zostanie wystane w
formie SMS lub wiadomosci e-mail.

4. Klient ma obowigzek odesta¢ produkty, ktére otrzymat w ramach jednej
dostawy. Wszystkie muszg by¢ nienaruszone, tzn. znajdujace sie na nich
plomby i inne zabezpieczenia nie mogg by¢ zerwane ze wzgledu na zasady
higieny i bezpieczenstwa. W przypadku odestania otwartych produktow,
zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 5. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja
2014 roku, Klient traci prawo do odstgpienia od umowy co do tych produktow.
Klient ma prawo obejrze¢ produkty i zbadac¢ ich wtasciwosci w takim zakresie,
w jakim nie niszczy zabezpieczen na produkcie. Zapoznac sie z produktem
mozna w taki sposob, jakby wykonywato sie to w sklepie stacjonarnym.

5. Poza produktami Klient zobowigzany jest odesta¢ takze prezent, ktéry
otrzymat w zwigzku z przystgpieniem do Programu Regularnych Dostaw.

6. Produkty wraz z prezentem nalezy odesta¢ na adres: Zwroty i Reklamacje ul.
Zwroty | Reklamacje ul. Romualda Traugutta 13, 44-370 Pszéw, Polska z
dopiskiem Program Regularnych Dostaw (lokal na parterze)

7. Zwrot srodkéw naleznych Klientowi nastgpuje w ciggu 14 dni od otrzymania
przez Organizatora informacji o odstgpieniu od umowy, z zastrzezeniem, ze
Organizator moze wstrzymacé sie ze zwrotem naleznej Klientowi kwoty do
czasu odestania przez Klienta produktow.

8. W formularzu odstgpienia od umowy nalezy oznaczy¢ sposob zwrotu
Srodkéw. Najszybszym sposobem uzyskania zwrotu jest przelew na
rachunek bankowy.

9. Klient ponosi koszt odestania produktéw do Organizatora.

10.W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Klient otrzyma zwrot
zaptaconych rat, a pozostate raty zostang anulowane.

11.0Odstapienie od umowy automatycznie konczy udziat w Programie
Regularnych Dostaw.

§6 Reklamacje

1. W przypadku stwierdzenia przez Klienta niezgodnosci produktu z umowa,
Klient jest uprawniony do zgtoszenia reklamagiji.

2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ na adres mailowy: kontakt@nutragroup.shop lub
listownie na adres: Zwroty i Reklamacje ul. Romualda Traugutta 13, 44-370
Pszéw, Polska, z dopiskiem Program Regularnych Dostaw (lokal na parterze)
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3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od przyjecia zgtoszenia.
Jezeli w ciggu 14 dni od potwierdzenia przyjecia reklamacji Klient nie
zostanie poinformowany o uznaniu lub nieuznaniu reklamacji, poczytuje sie,
ze reklamacja zostata uznana.

4. W tresci reklamacji Klient powinien podac co najmniej: imie i nazwisko, adres
do korespondenciji lub adres mailowy, rodzaj i date wystgpienia przyczyn
reklamagji oraz wszystkie okoliczno$ci uzasadniajgce ztozenie reklamaciji. W
przypadku braku w tresci reklamacji danych umozliwiajgcych wtasciwe
rozpatrzenie reklamacji, Organizator moze zwréci¢ sie do Klienta
sktadajgcego reklamacje o uzupetnienie danych. Organizator zacheca, jezeli
jest to mozliwe, o dotgczanie do reklamacji zdje¢ przedstawiajacych
niezgodnosc produktu z umowg i jego wad, co moze pozwolic na
sprawniejsze rozpatrzenie niektorych reklamacu i w zaleznosci od
zgtaszanych Zzadan lub podstaw reklamacji moze pozwoli¢ na
wyeliminowanie koniecznoéci dostarczania, odbioru lub wysytki produktu.

§7 Zasady rezygnacji z udzialu w Programie

9. Dane osobowe bedg przekazywane do panstwa trzeciego — Wielka Brytania.
Wielka Brytania zapewnia odpowiedni stopief ochrony danych osobowych
na podstawie decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 28 czerwca
2021 r. stwierdzajgca odpowiedni stopiefh ochrony danych osobowych.

10.Dane osobowe nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych.

11.0dbiorcami danych osobowych beda podmioty, wobec ktorych Nutra Group
ma obowigzek przekazywania danych na gruncie obowigzujgcych przepisow
prawa, a takze podmioty, z ktérymi wspétpracuje w zakresie wykonania
umowy, oraz podmioty $wiadczgce ustugi, w tym ustugi marketingowe na
rzecz Nutra Group.

§10 Rozwigzanie umowy

1. Klient w kazdej chwili moze zrezygnowac z udziatu w Programie. Rezygnacja
oznacza wstrzymanie dostaw na kolejne dwunastomiesieczne okresy.
2. Klient moze wybra¢ jeden ze sposobdw rezygnac;ji:
a. dzwoniagc na infolinie pod numer: +48 735 258 788
b. wysytajgc  oswiadczenie o rezygnacji mailowo na
kontakt@nutragroup.shop
c. pisemnie na adres: Zwroty i Reklamacje ul. Romualda Traugutta 13, 44-
370 Pszoéw, Polska z dopiskiem Program Regularnych Dostaw
3. W oswiadczeniu o rezygnacji Klient powinien podac¢, imie i nazwisko, numer
telefonu oraz adres. Podanie tych danych pozwoli Organizatorowi szybko i
sprawnie odnalez¢ Klienta w bazie i wytaczy¢ go z Programu.
4. Klient nie moze przystagpi¢ do Programu po raz drugi na zasadach z Oferty,
ktérg uzyskat pierwotnie.
5. Wytagczenie Klienta z Programu nastepuje od momentu otrzymania
os$wiadczenia o rezygnac;ji.
6. Wylgczenie z Programu nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptacenia
wszystkich rat wynikajgcych z dokonanej juz dostawy.

§8 Wymogi techniczne

adres:

1. Klient moze w kazdym momencie rozwigza¢ umowe zgodnie z zapisami §7.

2. Organizator moze rozwigza¢ umowe w przypadku:

a. wstrzymania produkcji produktéw, ktére objete sga Programem
Regularnych Dostaw;

. brakéw magazynowych zwigzanych z przerwaniem tancucha dostaw;

. zaprzestania prowadzenia dzielnosci gospodarczej;

. w przypadku braku uregulowania przez Klienta wymagalnych minimum
trzech rat. Mimo rozwigzania umowy, Klient jest zobowigzany do zaptaty
wszystkich rat, za produkty, ktére zostaty my wystane w ramach dostawy.

3. Przed rozwigzaniem umowy na podstawie ust. 2 lit d. niniejszego paragrafu

do Klienta zostanie wystane ostateczne wezwanie do zaptaty z wyznaczonym
dodatkowym terminem do zaptaty zalegtosci.

§11 Postanowienia koncowe
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1. W celu skorzystania ze strony internetowej wskazanej w Ofercie Klient
powinien posiadac:
a. sprzet elektroniczny w postaci smartfona, tableta, laptopa lub komputera
stacjonarnego wyposazonego w monitor
b. dostgpu do Internetu
c. przegladarki internetowej zgodng ze standardem HTML w wersji minimum
4.01 z wtgczong obstugg Java Script i cookies
2. W celu mozliwosci zapisania Regulaminu na dysku konieczne jest posiadanie
minimum:
a. systemu operacyjnego i aplikacji odczytujgcej pliki PDF
b. dostepu do zapisu danych na dysku
c. miejsce na dysku pozwalajgce na zapisanie okoto 200 KB

§9 Dane osobowe i polityka prywatnosci

. Zgodnie z Rozporzadzeniem 2016/679 w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwanym
Rozporzadzeniem RODO) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych informujemy, ze Administratorem danych osobowych jest
Nutra Group Limited z siedzibg w 78 Churchgate, Stockport, England, SK1
1YJ, zarejestrowang w rejestrze spotek brytyjskich — Companies House —
pod numerem: 13983851

2. Dane osobowe beda przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i
realizacjag Umowy. Dane osobowe bedg przetwarzane w nastgpujgcych
celach:

a. zawarcia umowy

b. prawidtowej realizacji umowy

c. podatkowych

d. w celach marketingowych, w tym w celu przedstawiania
spersonalizowanych Ofert w oparciu o profilowanie, na podstawie
dobrowolnie wyrazonej przez Klienta zgody

e. ewentualnego dochodzenia roszczen

3. Podstawg prawng przetwarzania danych sg nizej wymienione artykuty:

a. art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO tj. w sytuacji, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotycza, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza,
przed zawarciem umowy;

b. art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia RODO, {j. przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze;

c. art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. w przypadku wyrazenia dobrowolnej zgody)

d. art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na promowaniu wtasnej marki, w granicach dopuszczonych
przez prawo).

4. W celu jak najlepszego dopasowania Oferty do potrzeb Klienta,
Administrator, na podstawie odrgbnej i dobrowolnej zgody, dokonuje
profilowania. Profilowanie polega na analizie wczesniejszej historii zakupow
Klienta w celu przygotowania spersonalizowanej propozycji produktéw w
ramach Programu Regularnych Dostaw. Celem profilowania jest wytgcznie
przedstawienie Klientowi Oferty, ktéra z najwiekszym prawdopodobienstwem
bedzie odpowiadaé jego zainteresowaniom. Profilowanie nie wywotuje
wobec Klienta zadnych skutkéw prawnych ani w podobny sposéb istotnie na
niego nie wptywa.

5. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, do cofnigcia zgody na
profilowanie i marketing w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody, a takze
prawo do przenoszenia danych.

6. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych
jego dotyczacych narusza przepisy Rozporzgdzenia RODO.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz niezbedny do
wykonania umowy wspdipracy oraz okres wynikajgcy z przepiséw prawa
dotyczacych m.in. uptywu terminu dochodzenia ewentualnych roszczen,
wynikajgcych z zawartej umowy i realizacjg obowigzku archiwizacii.

8. Dane osobowe, ktére przetwarzane sa na podstawie zgody wyrazonej prze
Klienta beda przetwarzane az do momentu wycofania zgody.
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1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie od 22 sierpnia 2026 roku.
2. Infolinia dla Klientéw jest czynna:

— od poniedziatku do czwartku 8.00-22.00

— piatek 8.00 — 21.30

— sobota 9.00 - 20.00

— niedziela 9.00 — 21.00

Koszty potaczenia wedtug stawki operatora.

3. Organizator uprawniony jest zmiany Regulaminu w nastepujacych
przypadkach:

a. koniecznosci wprowadzenia zmian wynikajgcych z nowelizacji przepisow
krajowych jak i unijnych;

b. dodania nowego kanatu komunikacji z Klientem lub usprawnienia
dotychczasowego albo innych kwestii organizacyjnych;

c. zmian dotyczacych rozszerzonego zakresu rekojmi;

4. Zmiana oczywistych omytek pisarskich nie jest uwazana za zmiane
Regulaminu.

5. O wszelkich zmianach Regulaminu Klient zostanie poinformowany drogg
mailowg na 14 dni przed planowanym wprowadzeniem zmian. W mailu
zostanie wskazane czego dotyczg zmiany, dlaczego zostajg wprowadzone i
na jakiej podstawie oraz od kiedy bedg obowigzywaé¢. Brak zgody Klienta
wyrazonej poprzez klikniecie odpowiedniego przycisku w mailu oznaczonego
,Wyrazam zgode na zmiany w Regulaminie” powoduje automatyczne
odstapienie od umowy.

6. Regulamin dostepny jest na stronie, ktérej adres wskazany jest w Ofercie,
gdzie mozliwe jest pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci niniejszego
Elegulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie

ient.

7. Organizator realizuje wszelkie obowigzki wynikajgce z ustawy o prawach
konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku. Wszelkie moggce sig pojawic zapisy
Regulaminu mniej korzystne dla Klienta sg niewazne i w ich miejsce
stosowane sg zapisy bezposrednio z ustawy.

8. Regulamin zawiera zatgcznik, ktérym jest formularzem odstgpienia od
umowy.

9. Kierowana do Klienta komunikacja w postaci wiadomosci SMS. Wiadomosci
SMS generowane sg automatycznie i nie ma mozliwosci odpowiadania na
nie. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator nie jest w stanie
odczyta¢ wiadomosci wysytlanych w odpowiedzi na komunikacje
automatyczna.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Programu Regularnych Dostaw

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Nutra Group Limited, 78 Churchgate, Stockport, England, SK1 1YJ — adres do zwrotéw: Zwroty i
Reklamacje, ul. Romualda Traugutta 13, 44-370 Pszéw, Polska, z dopiskiem Program Regularnych Dostaw
(lokal na parterze), Polska; e-mail: kontakt@nutragroup.shop

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych produktéw w ramach Programu Regularnych Dostaw:

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*):

Imie i nazwisko konsumenta(-éw):

Adres konsumenta(-ow):

Numer zaméwienia / numer Klienta (jezeli znany):

Preferowany sposoéb zwrotu srodkéw (np. nr rachunku bankowego):

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):

Data:

(*) Niepotrzebne skreslic.
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